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1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a
http://hunortubepedals.hu internetes oldalon (a tovabbiakban: honlap) elérhetd
szolgaltatdsoknak a Fogyaszté altal torténd igénybevételének feltételeit.

A http://hunortubepedals.hu oldalnak jogaban all a jelen ASZF médositésa, ezért kérjik,
hogy megrendelés eldtt alaposan tanulmanyozza azt. Minden leadott rendelésre a leadas
pillanatdban érvényben 1évé ASZF &ltal meghatarozott feltételek érvényesek. A jelen
ASZF iltal leirt rendelési médokon érvényesitett rendelés esetén a Fogyasztd kilén
jognyilatkozat nélkll elfogadja és betartja a dokumentumban felsorolt &ltaldnos
feltételeket.

A Fogyaszté a honlap hasznélatédval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat.

2. A Szolgaltaté

Név: Grobe Rudolfe.v.

Telephely: 1201 Budapest, Karoly u. 5.
Email: hunor.tube.pedals@gmail.hu
Telkefon: +36 309303725

3. A honlapon folytatott tevékenység

Egyedi, sajat tervezésl, kézzel készitett elektroncsoves hangszer effektek bemutatasa
és értékesitése.

4. Altalanos informacidk

- A magyar nyelvl arlistdban megadott arak forintban (HUF) értenddk és a termék brutté
fogyasztéasi arat jelolik.

- A termékek fejlesztése folyamatos, igy az ott megadott milszaki paraméterek minden
elézetes bejelentés nélkul valtozhatnak. Amennyiben kérdése van ezzel kapcsolatban,
rendelés leadasa el6tt kérjuk érdekl6djon az altalunk megadott elérhet6ségek egyikén.

- A honlapot és az azon szerepl6 adatokat nagy gondossaggal ellendrizziik, azonban
el6fordulhatnak gépelési hibak, melyekért felelésséget nem vallalunk. Amennyiben ilyet
tapasztal, kérjik jelezze felénk.

- A honlap minden eleme (szoveg, kép, grafika, foto, stb...) szerz6i jogvédelem ala esik,
igy a http://hunortubepedals.hu oldal Gzemeltetdjének el6zetes irasbeli engedélye
nélkil azokat masolni, madbdositani, terjeszteni tilos! A honlap egyes oldalainak
megosztasa kilonb6z6 weblapokon, kdzosségi oldalakon, férumokban minden tovabbi
nélkil megengedett.

- Keérjik, hogy miel6tt rendelési igenyét jelzi felénk, alaposan tajékozodjon a terméekek
tulajdonsagaival és az Altaldnos Szerz6dési Feltételekkel kapcsolatban! A
http://hunortubepedals.hu  maximalisan torekszik partnereinek elégedettségére.
Lehetdségeinkhez mérten elbzetesen igyeksziink minden létezd informaciot atadni, és
kiprobalasi lehetdséget biztositani. Barmilyen igénnyel kérjuk forduljon hozzank
bizalommal.
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- Audié eszkdzokrol évén szd, azoknak hangzasa egyrészt nagymértékben flgg a fizikai
és elektronikus kornyezet tulajdonsdgaitél, masrészt a hangzas megitélése abszolut
szubjektiv tényezé.

5. A vasarlas menete

5.1. Megrendelés

- A Fogyaszté a vasarlasi tajékoztaté atolvasasa utan, elektronikus levél (e-mail)
formajaban jelzi vasarlasi szandékat a hunor.tube.pedals@gmail.com e-mail cimen.
Kérjik pontosan adja meg a termék(ek) nevét, darabszamat, esetleges egyéb mas
igényét a fizetéssel és szallitdssal kapcsolatosan. A rendelést a lehetd legrévidebb iddn
belll, de maximum 24 éran belll visszaigazoljuk. A visszaigazold levelet a feladé e-mail
cimére kildjik, amely tartalmazza a fizetési moédot, a pontos 0sszeget, varhaté szallitasi
hatarid6t, és az esetlegesen felmerlld jarulékos koltségeket (pl. postakoltség) is. A
valaszlevélben feltlintetett fizetend6 06sszeg végleges, tovabbi jarulékos, rejtett
koltségek a Fogyasztot nem terhelik.

Amennyiben 24 éran belil nem kapta meg a visszaigazolast, kérjik ellendrizze
levelez6rendszerét, annak beallitdsait, kilonos tekintettel a levélszemét (spam) sziré
mukodésére. Tovabba el6fordulhat barmilyen mas mulszaki probléma is, ezért kérjuk,
hogy Ilépjen velink kapcsolatba mas csatornan keresztil (telefon, a hivatalos
https://www.facebook.com/hunor.tube.pedals.new oldal privat Gzenetklldd szolgaltatasa,
stb.), hogy a hibarél tudomast szerezhesslnk.

- A szerz6dés rautalé magatartassal jon létre, és a magyar jog eléirasai szerint érvényes.
A rendelések adatait elektronikus formdaban archivaljuk mindségbiztositasi és
visszakereshet6ségi szempontok alapjan.

A megrendelés leaddsa elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szélé 2001. évi CVIIIl. térvényben foglaltak
megfelel6en irdnyaddak. A szerz6dés a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabdlyairdl sz6l6 45/2014 (I1.26.) Kormdanyrendelet hatdlya ald tartozik, és
szem el6tt tartja a fogyaszték jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU
iranyelvének rendelkezéseit.

- A készllékek egyedi gyartasuak, ezért idénként el6fordulhat, hogy az adott pillanatban
nincs készleten az adott tipus. A megrendelés visszaigazolasaban minden esetben
feltintetjik a szallitds varhaté idépontjat.

5.2 Fizetési médok

- Kiszallitasnal: el6re torténé banki atutalas az elére egyeztetett bakszamlaszamra, vagy
postai utanvét.

- Személyes &tvételnél: elbére torténé banki atutaldas az elére egyeztetett
bakszamlaszamra, vagy atvételkor készpénzben.

5.3 Szallitas

- A készulékek kiszallitasat a Magyar Posta végzi. A szallitasi koltségrél a megrendelés
visszaigazolasakor tajékoztatjuk.

- Személyes atvétel: Budapest és vonzaskorzetében, elézetes egyeztetés utan.
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- Barmilyen mas, kiszallitassal kapcsolatos kérését megrendelésében kozodlje vellnk,
lehetéségeinkhez mérten igyeksziink az 6nnek legkényelmesebb megoldast megtalalni.

5.4 Szamlazas

A Szolgaltaté a vasarlasrdl papir alapu szamlat allit ki, melyet kiszallitaskor a csomagban
helyez el, személyes atvételkor pedig az ataddassal egyidejlileg bocsatja a Fogyasztd
rendelkezésére.

6. Az elallas jogairdl

- Amennyiben On a szakmadja, 6néll6 foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége kérén kivil
eljaré természetes személy, 14 napon belll jogosult indokolas nélkll elallni a Szolgaltato
és On kozott jelen ASZF szerint |étrejott szerzOdéstdl.
- Az elallasi/felmondasi hataridé attol a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
On vagy az On altal megjelolt, a fuvarozétél eltéré harmadik személy a terméket atveszi.
Amennyiben On eldlldsi/felmonddsi jogaval élni kivan, eldlldsi/felmonddsi szadndékat
tartalmazé egyértelmd, irasbeli nyilatkozatat koteles eljuttatni elektronikus Gton kildott
levélben a hunor.tube.pedals@gmail.com e-mail cimre.
EbbSl a célbdl felhaszndlhatja a weblap ,Dokumentumok” oldaldn megtaldlhaté
elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat is.

- Az eldllasi jog gyakorldsa esetén a fogyasztot a termék visszajuttatdsanak koltségén
kivil mas koltség nem terheli, a Szolgaltaté azonban kdvetelheti a nem rendeltetésszeri
hasznalatbdl ad6dd anyagi kar megtéritését.

- Amennyiben On eldll a szerzédéstél, haladéktalanul, de legkésébb az On_eldllasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll visszatéritjlk az On altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat
a tobbletkdltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy On az dltalunk felkinalt,
legolcsdbb szokdsos fuvarozasi modtél eltéré6 fuvarozasi modot valasztott.) A
visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezd fizetési
maédot alkalmazunk, kivéve, ha On maés fizetési méd igénybevételéhez kifejezetten a
hozzéajaruldsat adja; ezen visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen
tobbletkoltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem
kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kett§ kézll a kordbbi
idépontot kell figyelembe venni.

- On koteles szdmunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elalldsi
nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszaklldeni vagy atadni. A
hatarid6 betartottnak mindsul, ha a 14 napos hataridd letelte elétt elkildi a terméket.

- On kizarélag akkor vonhaté felelsségre a termékben bekdvetkezett értékcsdkkenésért,
ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és mulkodésének megallapitasdhoz
szukséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

- Személyes atvétel esetén nem jon létre tavértékesitési megallapodas, ebben az
esetben az elallas joga a termék atvételéig gyakorolhaté. Személyes atvételnek az
mindésul, amikor a Fogyaszté a Szolgaltatétdl egy elbre egyeztetett idében és helyen
vasarolja meg a terméket.

- Egyedi igényekre legyartott termék esetén az eldlldsi jog nem gyakorolhaté.
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7. Garancia

- A jétallas idétartama az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelez6 jétallasrol
sz6l6 151/2003. (IX. 22.) Kormanyrendelet alapjan brutté 10.000 Ft eladasi ar felett egy
év.

- A jotallas idétartama a 151/2003 Kormanyrendeletben foglaltaknak megfelel6en a
fogyasztési cikk fogyasztd részére torténd atadasa napjaval kezdddik. A forgalmazéd
koteles a fogyasztdénak a fogyasztasi cikkel egyutt - kilén kérés nélkil - magyar nyelvd
jétallasi jegyet adni. A jétallasi igény a jétallasi jeggyel érvényesithetd.

- A nem rendeltetésszerd hasznalatbdl ereddé hibak esetén a jétallasi igény nem
érvényesitheto.

- A jotallasi igény leértékelt aru esetén is érvényesithetd. Ez esetben, amennyiben az
eladé a vasarlast megel6zéen kozolte a termék hibajat, akkor e hiba tekintetében nem
kotelezhetd helytdllasra, egyéb hibak miatt viszont igen (151/2003. (IX. 22.)
Kormanyrendelet).

- A j6téllas id6tartama, valamint a szavatossag elsdé 6 hénapja alatt a kereskeddnek kell
bizonyitania, hogy a termék a vasarlaskor hibatlan volt, illetve, hogy a hiba a hasznalat
soran kovetkezett be a termékben. 6 honap letelte utédn a fogyasztonak kell bizonyitania,
hogy a hiba a termékben mar a vasarlas idejekor is fennallt.

- A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté
rendeltetésére figyelemmel - megfelel§ hataridén belll, a jogosultnak okozott jelentds
kényelmetlenség nélkull kell elvégezni. E kérben az eladénak térekednie kell arra, hogy a
kijavitast vagy kicserélést lehetbleg tizendt napon belll elvégezze.

8. A fogyasztoi kifogasok kezelése

A vasarlé kifogasaival, panaszaival az alabbi helyekre fordulhat:

1. Budapest, XX. kertilet Polgarmesteri Hivatal Jegyzéje:
1201 Budapest Kossuth Lajos térl. I. Emelet 60.,

+36 1 283 1335

jegyzo@pesterzsébet.hu

2. Budapest Févaros Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Felligyeldség:
1052 Budapest, Varoshdz u 7.

+36 1 450 2598

fogyved kmf budapest@nfh.hu

3. Budapesti Békéltetd Testullet:

1016 Budapest, Krisztina krt. 99. lll. Emelet 310.
+36 1488 2186

bekelteto.testulet@bkik.hu



mailto:bekelteto.testulet@bkik.hu
http://www.bekeltet.hu/6-Elerhetoseg
mailto:fogyved_kmf_budapest@nfh.hu
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti-egyseg/muszaki-engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly
mailto:jegyzo@pesterzs%C3%A9bet.hu
http://pesterzsebet.hu/index.php?node=topmenu&menus_id=164

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
Ervényes: 2016.01.01-t6l visszavonasig

9. Adatkezelés

- A weblap hasznalata soran a Szolgaltatd a rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki harmadik fél szamara, kivéve abban az
esetben amennyiben az a szerz6désben foglaltak teljesitéséhez elengedhetetlenl
szikséges (pl: a megrendelés kézbesitéséhez).

- A weblapok bongészése folyaman technikai informacidk kerllnek rogzitésre statisztikai
célokbol (bongészdk tipusa, képerny6 felbontas, latogatottsagi adatok, stb.).

Személyes adatok semmilyen korilmények kozott nem  kerllnek régzitésre.
Ezen adatokat a Szolgaltaté kizardlag jogilag hitelesen indokolt és alatamasztott esetben
adja at a hatésagok részére.

- A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a Szolgaltaté a megrendelés teljesitéséhez
hasznalja fel. A megrendelésbdl készilt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman
megadott adatokkal régzitésre és taroldsra kerilnek a hatalyos szamviteli térvényben
meghatarozott id6szakra.



